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I. Osszefoglalé



1. A megvalésitandé program részletes bemutatasa

A megvaldsitott program, a 2014-ben elinditott Mozaik Muzeumtira program
folytatasa. A program megvalositdsaban a Néprajzi Mtizeum kdzremiikodé partnere
az Orokség Kultarpolitikai Intézet Nonprofit Kft (Intézet), mint a Mozaik
Mtzeumtira program otletgazddja a Mozaik Miizeumttra brand, valamint a hozza
tartoz6 weboldal, mobilapplikdciék, Facebook oldal tulajdonosa és a Mozaik
Mtzeumtira Programiroda fenntartéja.

A Mozaik Muzeumttra program célja, a hazai mtizeumi szféra népszertsitése az 1j
technikai és kommunikaciés eszkozok segitségével, kiemelt célcsoportként kezelve a
8-16 éves korosztalyt (ezen életkori csoporton beliil kiilonds tekintettel a fels6
tagozatos altaldnos iskoldsokra). Az el6z6 program eredményeit és a visszajelzéseket
tigyelembe véve dolgoztuk ki a program folytatasat.

A  program el6zetesen meghatdrozott magyarorszdgi muzeumokra, illetve
kiallitohelyekre fokuszalt, és tobb pillérre épiil: (1) egy megujitott, a mtuzeumok és
kiallitohelyek latogatdsahoz kapcsolodé matricagytiijté jaték elinditdsa; (2) a
muzeumok, kiédllitéhelyek bevondsa a programba, és a helyszineken ahhoz
kapcsolod6 megallitétablak elhelyezése; (3) a programhoz kapcsolédé weboldal és
mobilapplikaci6 korszertsitése; (4) a programot népszer(isits sajto- és médiakampany
folytatdsa, kiilonos tekintettel az online és kozosségi médidra; (5) rendezvények
szervezése a program népszerlisitésére. A program tobb kor- és célcsoport
megszOlitasdra is alkalmasnak bizonyult, a kultirakozvetités klasszikus és tjabb
trendeket kovetd eszkoztardbol egyarant meritett, valamint felhaszndlta a marketing
mas teriileteken mér bevalt médszereit is.

Mizeumaink és kiéllitohelyeink kiemelt szerepet jatszanak Magyarorszdg nemzetkozi
kulturalis reprezentdcidjdban, a nemzeti identitds, illetve a helyi identitdsok
megdrzésében és megerdsitésében, kozosségi kulturdlis szolgaltatasok nytjtasdban,
valamint a tudomdanyos kutatdsban. Ezen értékérzé és értékkozvetitd szerepiik
azonban csak akkor érvényesiilhet, ha van kozonségiik, ha latogatottsdgi mutatoik
kedvezd&en alakulnak.

A megval6sitott program célja volt, hogy a 2014-ben lezajlott, a Mozaik Mtizeumttra
program bevezet6 kampédnyanak tekinthet6, hat hénapos program eredményeit, és az
arra kapott visszajelzéseket figyelembe véve, megujult reprezenticids és
marketingeszkozokkel megszolitsa és (tovabbi) latogatdsokra Osztondzze egyfeldl a
muzeumok mdr meglévé kozonségét, masfel6l pedig a muizeumok potencidlis
kozonségét, ezen belill is leginkabb a jové muzeumlatogatéit, vagyis a fiatal
korosztalyt.



A program szervezdi, lebonyolitéi és egyrészrél a programban részt vevé kulturalis és
oktatdsi intézmények, mdsrészrél a jatékosok kozotti hatékony kommunikéciét a
Mozaik Mrtizeumtira Programirodét iizemeltets Orokség Kulttrpolitikai Intézet
biztositja.

2. Uj matricagytijté jaték

A program meghatdroz6 pillére — els6sorban a fiatalabb korosztdly megszolitasa
érdekében — egy matricagyijt6 jaték, amely egyrészt a kordbban emlitett T4jak — Korok
— Miuzeumok kezdeményezés tapasztalataib6l, madsrészt az twjabb marketinges
tapasztalatokbdl indul ki.

A jatékba az ,500 miizeum és kidllitéhely a Kdrpdt-medencében” konyvben szerepl6 410
magyarorszagi miazeumot és kidllitohelyet vontuk be. Mivel az Gj matricagyijt6 jaték
lezardsdnak a projekt e szakaszaban nincs hatérideje, ezért felvettiik a kapcsolatot
azokkal az intézményekkel is, akik az év bizonyos szakaszaiban, idészakosan zarva
tartanak. Az intézményeket tajékoztattuk a jaték megvaltozott menetérdl, és a jatékkal
kapcsolatos teend6ikrdl.

A 2014-ben lezajlott program leghangstlyosabb eleme a Matricagytijté jaték
jelentésen atalakulva, hataridé nélkiil, egyszertibb szabalyokkal és online feliileten
indult Gjra. A jatékba a weboldalunkon, illetve a Mozaik Muzeumtiara mobil
alkalmazasban lehet regisztralni.

A jatékosok az alkalmazds aruhdzakbol (iTunes, Google Play)vagya jatékban részt
vevdé muzeumok el6tt kihelyezett megallité tablan taldlhaté QR-koéd segitségével
tolthetik le okostelefonjukra a jatékhoz sziikséges alkalmazast, az ugyancsak az
intézményekben elhelyezett informdciés tdblan taldlhat6 egyedi azonosité
beolvasasdval pedig azt igazolhatjdk, hogy valéban jegyet valtottak az adott
muzeumba/kidllitéhelyre, megtekintették az ott lathat6 tarlato(ka)t. Az informacios
tdblan taldlhaté egyedi azonosité beolvasdsat kovetSen a virtudlis matricagydijts-
albumukban egy, az intézményrdl késziilt matrica jelenik meg.

A jatékban 12 miizeum meglatogatdsa és matricajuk begytijtésével léphetnek egy-egy
szinttel feljebb a jatékosok. 12 matrica elérése utdn bronz-, 24 matrica begyjtését
kovetden eziist-, 36 matricaval pedig aranyfokozati mtizeumtirdzova valnak.

A jatékban mér nincs régiés megkotés, illetve hatarid6, ezért minden jatékos az altala
kedvelt tematikaji muzeumokat latogathatja meg, a sajat tempdjaban. Az egyetlen
szabdly, hogy egy muzeum matricdjat szintenként csak egyszer lehet megszerezni,



azaz 12 kiilonb6z6 muzeum meglatogatdsdra van sziikség a kovetkezd szintre
lépéshez.

A matricdk online regisztracidja egyuttal a szervez6k szamadra is adatokkal szolgélhat
a jatékosok muzeumlatogatdsi szokdsairol.

A jaték sordn 12 — 24 — 36 db matrica beszerzésével kiilonb6z6 szinteket lehet elérni, a
szintek eléréséért kiilonboz6 szinti Mozaik Muzeumtura kittiz6ket kapnak a jatékosok.

A gytjtéjaték a programban részt vevd intézmények ismertségének noveléséhez is
hozzgjarult, hiszen tobb vonatkozdasban is feliiletet biztositott a program, és ezéltal a
hazai muzeumi szféra népszerlsitéséhez. Ezen tdl konkrét muzeumlatogatdsok
generalasdhoz is hozzdjarult, rdadasul az 0sztonzé jelleg a célzott korcsoport
kovetkeztében nem egyes személyek, hanem jellemz6en csalddok korében
érvényesiilt.

3. Megallit6 tablak kihelyezése

A program a muzeumoknak és kidllitéhelyeknek a gyfijtéjaték, és a késébbiekben
ismertetend médiakampdany révén megjelenési lehet6séget biztositott. Fontos volt
azonban maguknak az intézményeknek a bevondsa ezen a téren is a programba. Ezt
szolgaljdk a helyszineken kihelyezett megallit6tabldk, amelyek egységes arculattal
késziiltek. Az id6jarasallé kivitelben késziilt tablak az intézményekkel egyeztetett, a
latogatoforgalom szempontjabél indokolt pontokon kertiltek kihelyezésre.

A megéllitétablak egyrészt a programroél, és a matricagyjté jatékrol tartalmaznak
rovid ismertet6t. Ezen talmenéen minden tabla QR-kéddal van elldtva, amelynek az
arra alkalmas mobiltelefonnal vagy tdblagéppel torténd beolvasasaval tolthets le a
programhoz kapcsol6d6 mobilalkalmazas.

4. Weboldal és mobilalkalmazds

A Mozaik Mazeumtara programhoz a 2014-es elinduldsakor, az egységes vizudlis
koncepcidjaba illeszked6 weboldal késziilt (www.mozaikmuzeumtura.hu), amely az

intézményekrél tartalmaz informéaciokat, képanyagot. Az Orokség Kulttrpolitikai
Intézet tulajdondban 1év6 weboldalt a program folytatasakor az Intézet korszertsitette
és frissitette. Elkésziiltek a jatékhoz csatlakoz6 4j intézmények aloldalai a megfelel6
informéciokkal és a Museum.hu mtizeumi programajanlé oldallal egytittmiikodve a
muzeumok programjait is megjelenitjiikk. Valamint tovébbi funkciékkal béviilt az
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oldal, hogy informdciokat és rendszeresen frissiil6 hiranyagot szolgaltasson a
latogatoknak a programmal kapcsolatosan, igy 4j meniipontként bekeriilt az "56-0s
Muzeumttra részletes ismertetSje, elindult a Heti tdrlatmozaik elnevezésti ajanlo, és
béviilt a képgaléria.

Az Intézet a weboldal mellett a programot mobil késziiléken is hozzaférhetévé tevé
ingyenes applikaciot készitett a legfontosabb platformokra (Andoid, iOS), amelyek a
jaték folytatdsakor szintén megtjultak. A mobil alkalmazds egyrészrél a
matricagyijté-jaték nélkiilozhetetlen eszkoze lett, de ezen feliil részletesen ismerteti a
programban részt vevé muizeumokat, amelyek kozott tematika, telepiilés vagy abc
szerint kereshetiink, s6t az alkalmazdas nyitéoldaldn aktudlis mizeumi programok
jelentek meg. Az applikdcié a megfelel6 mobil késziilékkel rendelkez¢ felhasznalok
részére a weboldal teljes és aktudlis szolgéltatasi, illetve informéciés vertikumat
elérhet6vé tetti, a programban valé még kényelmesebb és még inkdbb interaktiv
részvételi lehet6séget biztositva.

A weboldal és a mobilapplikacié készitéséhez kapcsolédéan minden 4j helyszinen
megtortént a vonatkoz6 GPS és Google Earth adatok rogzitése, amelyek a honlapon,
illetve az applikaci6 hasznalata révén elérhet6ek lettek a felhasznalok szamara.

5. Médiakampany

A Mozaik Muzeumtira folytatdsdnak médiakampdanyat a program el6zményei
megalapoztdk, ugyanakkor nagyobb intenzitdsra volt sziikség ahhoz, hogy a
megvalositds sordn minden célcsoport szdmara egyértelmiivé véljon, hogy idén
modositott jatékmenettel indult Gjra program. A médiakampédny tobb részre
kiilonithetd el és annak keretében sajtokommunikdci6, hirdetések megjelentetése,
médiavasarlds, kozosségi média felhaszndldsa valamint nyomdai anyagok legyartasa
realizal6dott.

A szélesebb nyilvanossag tajékoztatdsa érdekében a program induldsarél, valamint a
vonatkozo6 fejleményekrdl, aktivitasokrol, intenziv sajtokommunikécios
tevékenységet valdsitottunk meg. A program aktualitdsairdl sajtokozlemények,
sajtohirek, rendezvények segitségével tdjékoztattuk a sajté6 munkatérsait.

A médiavasarlas sordn a meghatdrozott célcsoport eléréséhez kerestiik meg a
legmegfelel6bb feliileteket. Ezek meghatarozdsa utan radiés hirdetéseket rendeltiink
meg orszagos feliileteken, és a roadshow-hoz kapcsoléddan regiondlis ad6kon,
valamint Budapest teriiletén megrendeltiik citylight és balusztrdd poszterek
kihelyezését. Elkésziilt egy 30 mp-es vided, melyet a kiilonb6z6 online feliileteken a
program folyamatos népszertisitésére haszndlunk fel.
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A teljes kampény sordn kiemelt figyelmet forditottunk a relevans, orszagos feliileteken
valé megjelenésre. A 8-16 éves célcsoport korében leginkdbb népszerti online
portalokon, a sziileik, tanaraik &ltal figyelemmel kovetett elektronikus és nyomtatott
sajtoban, és a mizeumi szféra altal preferalt tematikus feliileteken valé megjelenések
voltak a legfontosabbak.

A médiakampany leginkdbb hangsilyos eleme a Mozaik Miuzeumtira els6
szakaszdban is a legnépszertibb kozosségi oldalon, a Facebookon megval6sitott
hirdetési kampédny volt, amely az oldalon napi rendszerességgel megjelend
aktivitdsokkal is kiegésziilt, valamint a kozosségi médiaban jelentek meg az ismert
személyiségekkel késziilt, a programot és ennek révén a muzeumba jarast
népszerlsité videdk is. A 2014-es program végére 15 ezer felhaszndlé kovette a
kozosségi oldalt, igy erre a feliiletre tudtuk épiteni a program 1j szakaszanak alapjait
is. A program 2014-es zardsa utdn a kovetSk szdma a vartaknak megfelelGen jelentésen
visszaesett, azonban az ujrainduldstél inditott folyamatos, heti rendszerességgel
publikalt posztokkal, aktivitasra buzdit6 kezdeményezésekkel (pl. Tudtad-e kérdések,
programajanlék) és a kiemelt jelent6ségti aktualitdsok hirdetésével visszahoztuk 15
ezer folé a kovetdi 1étszamot.

6. Rendezvények

A Néprajzi Miazeummal kotott szerz6dés értelmében az Inspire Kft. feladata volt, hogy
a Mozaik Muizeumtira program részeként megvaldsitandé nyitérendezvényt és
muzeumi roadshowt megszervezze budapesti és vidéki helyszinek bevonasdval. A
Néprajzi Mizeummal egyiittmiikddve a rendezvényszervez6 ligynokség 7 eseményt
bonyolitott le.

A Mozaik Muzeumtira program induldsakor a Néprajzi Mtzeumban iinnepélyes
nyitérendezvény keretében informaltuk az djsagirékat és rajtuk keresztiil a
célcsoportokat, majd ezt kovetéen egy hat helyszinbdl all6 roadshow segitségével
értiikk el kozvetleniil a célcsoport tagjait. A megvalositds sordn kiemelt figyelmet
forditottunk arra, hogy a roadshow a regiondlis, vidéki kozonséget a lehetd
legszélesebb korben elérje.

A roadshow 4allomdsait egy-egy vidéki nagyvaros adta, és tobb helyi mtzeumnak is
lehetéséget kindltunk, hogy bekapcsolddjanak. A roadshow egyik kiemelt célja volt,
hogy a vidéki kozonség korében is népszertisitse a févéarosi intézményekben mar
elterjedt szemléletet, amely mds mtivészeti dgak reprezentdnsainak meghivéasaval, a
testvérmiivészetek legfrissebb alkotdsainak megjelenitésével felpezsditi, élettel tolti
meg a muzeumi tereket, a muzeumot pedig a varos kulturdlis életének



csomépontjaként hatdrozza meg. Egy-egy koncert, rendhagy¢ tarlatvezetés, szini
el6adas integrdldsa a miizeumi programkindlatba noveli az esélyét annak, hogy a
kozonség oOsszegytilik a kulturalis intézményekben és ennek eredményeként a
kulturalis attrakcidk, valamint a mtzeumok irdnt érdekl6dd, rendszeres latogatéva
valik.

A 6 élloméasos roadshow hasonlé vazra épiilt fel az eltér6 helyszineken. A
rendezvénysorozat célkitlizéseit legjobban az szolgéilta, ha a rendezvények minden
varosban egy kdzponti helyszinre koncentrdlédtak, azonban a varos tobbi mizeumat
is be tudtuk vonni a rendezvénysorozatba. A roadshow allomdasai esetében is
elengedhetetlen volt a széles kort elér6 kommunikacié. A roadshow 6 varosanak
lakosai és iskolasai figyelmének felkeltéséhez a kozosségi média, az online portélok, a
nyomtatott helyi lapok, radio- és televizidad6k, valamint és regiondlis orgdnumokban
vasarolt hirdetésekkel, reklamspotokkal értiik el célkozonségiinket. Mindezen feliil a
Klebelsberg  Intézményfenntart6  Kozpont vdarosi tankeriileti  vezetSivel
egyiittmiikodve kozvetleniil az adott telepiilésen taldlhaté iskoldkban is
népszertsitettitk a roadshow aktudlis allomdasat. Hirdetések, cikkek, interjuk és
programajanlék formdjaban tajékoztattuk a roadshowrdl az 4llomasokon elérhet6
résztvevéket. A programok népszertisitésébe bevontuk a helyi muzeumokat,
kulturalis intézményeket is. A rendezvényeket minden esetben péntekre id6zitettiik,
felméréseink szerint ez volt a legmegfelel6bb nap sok ember megmozditdsara. Az
iskolasokat a pénteki napon a legkdnnyebb az iskoldbdl kihozva, kihelyezett
foglalkozésra vinni, valamint a délutani és esti programokon is pénteken szoktak a
legtobben részt venni.

Minden esetben egész napot felolel rendezvénysorozattal hivtuk fel a figyelmet a
Mozaik Miizeumttra programjara. A Néprajzi Mtizeum és az Orokség Kultdrpolitikai
Intézet munkatarsai minden esetben képviselték a helyszineken a Mozaik
Miuzeumtuara Programirodat. A délel6tti 6rdkban a 14 év alatti célkdzonség szdmara
muzeumpedagoégiai jellegli foglalkozast tartottak meghivott osztalyok részére a
programsorozathoz csatlakoz6 muzeumok képzett muzeoldgusai. A jelentkezés
sorrendjét figyelembe véve biztositottuk az osztdlyok szaméra a belépést és a
foglalkozast. A kora délutdni 6rakban a 14-18 év kozotti és a nagykora kozonséget
kivantuk elérni. Kozponti szervezésti programként a PaintCocktail csapatat vittiik
magunkkal, az esemény két 6rdja alatt minden résztvevd egy el6re kivalasztott képet
készithet el a PaintCocktail instruktordnak segitségével. Ugyancsak a délutani 6rakban
szerveztiink tobb helytorténeti, varosismereti sétat. Az egyre népszertibb, kozosségi
miifaj lehet6séget nyujtott a telepiilés épitészetének, miizeumainak megismerésére.
Ezeken til pedig a miizeumok sajat szervezésti programjai szinesitették a roadshowt,
melyek keretben példdul tarlatvezetések, kiilonleges foglalkozdsok, filmvetitések
vartak a latogatokat. Az esti 6rakban véltozatos 0sszmiivészeti programokat vittiink a

10



muizeumokba, igy Slam Poetry, rendhagyé irodalomoéra, zenés-verses koncertek
toltotték meg a mizeumi tereket.

A sikeres roadshow kulcsa egy atfogd, az allomdsokon ativel6 egymadst erdsitd
kommunikaciés kampény, egy atgondolt tematikdji rendezvénysorozat, valamint az
Osszefogott szervezés volt, melynek sordn a hdzigazda muzeumokkal szoros
egytittmiikddésben valositjuk meg a rendezvényeket.

7. Eredmények

Az egyes feladatrészek megvalositdsakor — ennek megfeleléen a médiakampany
soran, az arculat, valamint a weboldal és mobilalkalmazéds vizudlis és tartalmi
elemeinek kialakitdsakor — szem el6tt tartottuk az egyes célcsoportokra jellemzé
fogyasztdsi szokadsokat. A gondosan megtervezett és el6készitett stratégia
eredményeként a program kozosségi oldalét jelenleg 15.392 személy koveti, ennyi
emberhez jutottak el rendszeresen a muzeumokkal, kiéllitéhelyekkel kapcsolatos
informécidk.

A sajtokommunikdciés munka eredményeként az online, az elektronikus és a print
médidban a program hivatalos 2016. szeptember 5-i induldsatél 150 (a mellékelt
sajtodokumentacidban részletezett) szerkeszt6ségi feliileten megjelent cikket, interjat
generdltak a programmal kapcsolatban kiadott hirek: mind az orszdgos, mind a
regiondlis média folyamatosan foglalkozott a Mozaik Mtzeumttra programmal. Az
igy realizalt kattintas szdm Osszességében tobb tizezer ember elérését jelenti.

A matricagytijt6 jaték és a roadshow eredményeként érzékelhetéen emelkedett a
muzeumldtogaték szama: az intézményeket kifejezetten a program keretében
telkeresd latogatok szama tobb ezerre tehetd. Ingyenes mivoltdbdl adédéan pontosan
nem meghatdrozhat6, de a mizeumok munkatarsainak kalkuldcioi szerint altalaban
400-600 f6 kozé tehet6 az egyes roadshow allomdasokra érkezé vendégek szama a
délelstti  iskolai csoportokkal és a délutdni-esti 6rdk programjain résztvevs
személyekkel, csalddokkal.

A KLIK egytittmiikodésnek koszonhetSen Osszesen 3267 altalanos és kozépiskolaba
juttattuk el a program széréanyagait.

A Mozaik Muazeumtira alkalmazést letoltott felhasznalok, azaz a matricagyfijtd
jatékhoz csatlakoz6 résztvev6khoz szdma, a program hivatalos induldsatol, kozelit a
négyszdzhoz. A matricagyjt6 jatékba a jaték szeptember 16-i induldsa 6ta 383-an
regisztraltak. Az alkalmazés konverzids ratdja a novemberi eredmények szerint j6, az
oktatds kategoridban atlagon feliili, azaz a play aruhazban az alkalmazast megtekinték

11



41%-a telepiti is, ami folotte van a kategoéria 33% értékének. Az értékelése is jo: 4.667%
a dokumentalaskor.

A mozaikmuzeumturahu weboldalunk latogatottsdgi adatai tobb ezres
felhasznalészdmot mutatnak, az oldalmegtekintések szdma meghaladja a 13 ezret. A
program inaktiv idészakdban visszaes6 latogatészam a szeptemberi Gjratervezés 6ta
tobbszorosére novekedett.
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II. Részletes szakmai beszamolod
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1. Kommunikdcids terv

A Mozaik Mtzeumtira programjanak kommunikaciés kampanya két részbdl allt,
sajtokommunikacié és médiavasarlds népszertisitette a kampanyt. A Néprajzi
Mtzeum egyiittm(ikod6é partnere a sajtokommunikidci6 sordn az Orokség
Kultarpolitikai Intézet volt, mig a médiavasarlasokat és gyartasi feladatokat Nemzeti
Kommunikaciés Hivatalon keresztiil az Affiliate Network Kft-vel és a Network 360
Kft-vel egytittmtikodésben vezényelte le.

A sajtokommunikécio elsédleges feladata az érdeklédés folyamatos fenntartdsa volt a
program kapcsan. Az aktualitdsokrol, igy a program induldsarél, a roadshow egyes
allomdsair6l és a specidlis muazeumtardkrél folyamatos sajtokozlemények
tdjékoztattdk a muzeumok és a sajt6 munkatarsait, a legtobb megjelenést ezek a
kozlemények generaltdk az aktiv kampanyidészak alatt. Valamint kiemelten kezeltiik
a kozosségi médiakampényt, melynek keretében szintén az Intézet kozremtikodésével
heti tobb bejegyzés keriilt ki a Mozaik Muzeumtiara Facebook-oldaléra:
www.facebook.com/mozaikmuzeumtura.

Az Affiliate Network Kft. médiavasarlasi kampédnya a févéarosi kozonség
megcélzdsdban volt kiemelkedd jelent6ségti. Ennek kapcsan sajtofeliiletek vasarlasa és
kiiltéri hirdetési feliiletek bérlése realizdlédott 2016 augusztus és oktéber kozti
idétartamban. A médiavasarlds keretében egy radios rekldmspot gyartdsa és annak
orszagos és regiondlis csatorndkon sokszori megjelentetése realizdlédott, valamint
Budapest teriiletén citylight és balusztrad poszterek kihelyezésére kertilt sor.

2. Arculat, nyomdai anyagok

a. Logo

A megujult Mozaik Muzeumtira szellemiségéhez igazodva, egy alapjaiban a
kordbbihoz hasonld, de Gjraértelmezett, frissitett logo késziilt el a programhoz, melyet
els6ként a megujult mobil alkalmazasnal hasznaltunk és folyamatosan véltjuk fel vele
a korébbi logot.
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b. Megillité tablak

A megujult programhoz Gj megdllité tabldk tervezése és gydrtdsa kapcsolddott,
melyeket minden résztvevé muzeumhoz kiszallitottunk egy csomag részeként, az
informécios tablakkal, plakatokkal és szérdlapokkal egyiitt.

Az Gjratervezett megdllité tablan frissiilt a grafika és a szovegezés is, a megvaltozott
jatékszabdlyok keriiltek rd. A tabldk a muzeumok el6terében, vagy bejarata el6tt
kertiltek kihelyezésre

c. Informdacios tablak

Az informécids tdblak a megujult matricagyijté jatékhoz kapcsol6doé Gj elemei voltak
a programnak. Mivel a jaték online feliiletre helyez6dott at, ezért a nyomtatott
matricdk helyét ezek a tdblak vették at.

Az informacios tdblakra egyedi QR-kédok keriiltek, melyek az tij Mozaik Mizeumttra
mobilalkalmazadson keresztiil torténd beolvasasa utdn az applikdcié beazonositja az
adott miizeumot, és a jatékos egy online matricaval gazdagodik. Az informdcios tablak
a muzeumok belsé terében kertiltek kihelyezésre, lehet6ség szerint olyan helyen, ahol
csak a jegyet valto, egy-egy tarlatot megtekint6 latogato fotdézhatta le a QR-kédot.

A sztenderd A3-as méretli, ragasztocsikkal ellatott informdciés tabldkat 5 mm-es
habositott PVC anyagra nyomtattuk, igy pedig fal, tiveg és fafeliiletre is felhelyez-
hetéek. A kialakitdsukkor figyelembe vett legfontosabb szempont az volt, hogy egy
olyan beltéri id6tallo tablat készitsiink, mely konnyen olvashaté, nem tartalmaz
felesleges informaéciot és a rajta szereplé QR-kéd megfelel6 méretti az okostelefonos
hasznalathoz. Az aldbbi grafikai tervbél tobb mint 400 mutaciot készitettiink el.

d. Plakatok, szérélapok

A megtjult program 4j eleméhez, a Mozaik Mizeumttra Roadshow-hoz kapcsolédéan
a programelem lebonyolitdja tobbféle plakatot és szérdlapot tervezett.

Ezeket az anyagokat a mtizeumokon kiviil a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont
segitségével eljuttattuk az orszag 0ssze dltalanos- és kozépiskoldjaba, melyeket a KLIK
feliigyel, azaz 3.267 oktatasi intézménybe. A miizeumokhoz 2-2 darab plakatot és 40-
40 darab szoérdlapot juttattunk el, az iskoldk az egész orszagban 2-2 darab plakatot
kaptak, és a budapesti intézmények emellé 10 darab szérélapot tajékoztato jelleggel.

A rendezvények keretében minden roadshow allomasra sajat szérélap és plakat késziilt.
Ezeket az anyagokat az adott dllomason a roadshowban résztvevé mizeumok kaptak
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meg (10 db plakat, 100 db szérélap), valamint a roadshow varosaiban taldlhaté iskoldk
(40 db plakat, 400 db szérélap), szintén a KLIK tankeriileti igazgatésagainak segitségével.

A7 variaciés plakatok egyoldalas, sztenderd A3-as mérettiek. A 7 varidcios szérélapok
kétoldalas, sztenderd A5-0s méretiiek.

3. Matricagyiijto jaték

A 2014-ben lezajlott program leghangstilyosabb eleme a Matricagyijt6 jaték jelentsen
atalakulva, hatarid6 nélkiil, egyszertibb szabdlyokkal és online feliileten indul Gjra. A
jatékba a weboldalunkon, illetve a Mozaik Mtizeumttra mobil alkalmazasban lehet
regisztralni.

A jatékosok a weboldalunkrol vagy a jatékban részt vevé muzeumok el6tt kihelyezett
megallit6 tablan taldlhaté QR-kod segitségével tolthetik le okostelefonjukra a jatékhoz
sziikséges alkalmazast, az ugyancsak az intézményekben elhelyezett informaciés
tablan taldlhato egyedi azonosité beolvasasaval pedig azt igazolhatjdk, hogy valéban
jegyet valtottak az adott muzeumba/kidllitéhelyre, megtekintették az ott lathato
tarlato(ka)t. Az informécios tdblan talalhaté egyedi azonosité beolvasasat kovetden a
virtudlis matricagytjt6-albumukban egy, az intézményrdl késziilt matrica jelenik meg.

A jatékban 12 muzeum meglatogatdsa és matricdjuk begytjtésével 1éphetnek egy-egy
szinttel feljebb a jatékosok. 12 matrica elérése utdn bronz-, 24 matrica begyftijtését
kovetSen eziist-, 36 matricaval pedig aranyfokozatti mizeumtirdzéva valnak.

A jatékban most mar nincs régios megkotés, illetve hataridd, ezért minden jatékos az
altala kedvelt tematikdji muzeumokat latogathatja meg, a sajat tempdjdban. Az
egyetlen szabdly, hogy egy muzeum matricdjat szintenként csak egyszer lehet
megszerezni, azaz 12 kiilonb6z6 muzeum meglatogatdsdra van sziikség a kovetkezo
szintre lépéshez.

A jaték menete:

TOLTSD LE a Mozaik Mdzeumtira mobil alkalmazdst a weboldalrél, vagy a
muzeumok el6tt kihelyezett Megallit6 Tédblan taldlhaté QR kéd segitségével és
regisztrald be adataidat!

KERESD MEG a Mozaik Muzeumtira Informaciés Tablat, a jatékban részt vevd
muzeumokban!

OLVASD BE a mobil alkalmazas segitségével, az informécios tdbldn taldlhaté egyedi
QR-koédot!

GYUJTSD 6ssze a 12 kiilonb6z6 matricat és TELJESITSD a szinteket!
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4. Rendezvények

A Néprajzi Mtzeum a 2016. jalius 15-én kotott szerz6dés alapjan megbizta az Inspire
Rendezvénytigynokség Kft-t a Mozaik Mizeumtira Nyitérendezvény és a Mozaik
Muizeumtira Roadshow elnevezésti 6 allomdasos rendezvénysorozat szervezésével és
lebonyolitasaval.

Az  egyiittmiikodés eredményeképpen az Inspire Kft. megszervezte a
Nyitérendezvényt 2016 szeptember 5-én a Néprajzi Mtizeumban. A rendezvény célja
az Ujsagirdk és a rajtuk keresztiil elérhetd célcsoportok informéldsa volt a program
indulasarél. A meghivott vendégek tjsagirok és mizeumi szakemberek voltak. Az 56
t6s rendezvényen bemutatkozott a médositott szabédlyok szerint Gjraindulé Mozaik
Muzeumtdra.

Az Inspire Kft. emellett az Orokség Kultarpolitikai Intézet szakmai tdimogatdsa mellett
megszervezte 6 dllomdsos roadshow-t is, melynek célja a Mozaik Mizeumtura teljes
programjanak célkittizéseivel azonos muzeumnépszerisités volt a célkdzonség
korében. A rendezvények f6 célcsoportja a 8-18 éves korosztaly, de a feln6ttek szdmara
is késziilnek programok. Az események kivitelezésekor egynapos Osszmiivészeti
programok valosultak meg, elkiilonitett délel6tti és délutdni programsédvval,
melyeknek kdzpontja egy-egy varos leglatogatottabb mtizeuma volt, tovabbi kisebb
muzeumok bevondsaval.

A roadshow helyszinei és id6pontjai:

* 2016. szeptember 16., Kecskemét,

* 2016. szeptember 23., Székesfehérvar,
* 2016. szeptember 30., Miskolc,

e 2016. oktober 7., Pécs,

* 2016. oktober 14., Gyér,

e 2016. oktoéber 21., Debrecen.

a. Nyitorendezvény

A Mozaik Muzeumtira Ujratervezett programjdnak hivatalos bejelentésére 2016.
szeptember 5-én keriilt sor a Néprajzi Mizeumban, Budapesten. A rendezvény
szervezését az Inspire Kft., az Orokség Kulturpolitikai Intézet és a Néprajzi Mtzeum
egylitt végezte. A sajté képviselit és a muzeumi munkatdrsakat meghivéban
értesitettitk a kozelgé rendezvényrdl, melyet egy atfogé sajtdlistara kiildtiink ki,
szamolva azzal, hogy amelyik orgdnumtél nem érkezik tjsagird, igy az is értesiil a
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program induldsardl. A visszajelzések alapjan pedig egy 50-100 f&6s rendezvény
technikai szervezése indult meg.

A rendezvényen Dr. Kemecsi Lajos, a Néprajzi Mazeum féigazgatéja mondott
koszontd beszédet, majd a programot Doncsev Andrés, a Nemzeti Kulturélis Alap
alelnoke ismertette. Dr. Hoppal Péter kultaraért felel6 dllamtitkar hivatali {igyeire valo
hivatkozassal lemondta megjelenését a rendezvényt megel6z6 napon, és helyette nem
szOlalt fel més, de az Emberi Er6forrasok Minisztériuma tdmogatasarol biztositotta a
programot és annak megval6sito szerveit.

A rendezvényrdl sajtokozlemény formédjaban is tdjékoztattuk a meg nem jelent
muizeumokat és sajtdorganumokat a korabban 6sszeallitott meghivotti- és sajtolistank
alapjan. A nyitérendezvény és a roadshow 4allomdsainak sajtokozleményei a
sajtokommunikaciét taglal6 7. a fejezetben olvashatok.

b. Roadshow — Kecskemét

A Mozaik Miizeumtira Roadshow els6 allomasanak helyszine Kecskemét volt 2016.
szeptember 16-an. Az els6 helyszinre kiilonos figyelmet forditva tobbszori helyszini
egyeztetések segitségével szerveztik meg a programokat nagyon szoros
egylittmiikddésben a varosban dsszefogottan miikodé mizeumokkal.

Részvételi szadndékat jelezte a Bozs6é Gytjtemény, a Rdday Muzeum, a Leskowsky
Hangszergytjtemény, valamint a Kecskeméti Katona Jézsef Mtzeum fenntartdsaba
tartoz6 hdrom kidllitéhely: a Cifrapalota, az Orvos- és Gyobgyszertorténeti
Gytjtemény, a Szérakaténusz Jatékmuazeum és Miihely.

A helyi muzeolégusok megitélése alapjan itt egy sajtétajékoztatéra is sor keriilt a
roadshow napja el6tt egy héttel a Katona J6zsef Miizeum szervezésében.

c. Roadshow — Székesfehérvar

A Mozaik Miizeumtira Roadshow masodik dllomédsanak helyszine Székesfehérvar
volt 2016. szeptember 23-an. A mésodik helyszinen a Szent Istvan Kirdly Mdazeum
kiallitohelyei vallaltak részt a Mozaik Mtzeumttra roadshow-jaban.

Részvételi szandékat jelezte a Szent Istvdn Kirdly Muzeum kozponti épiilete, a
Hetedhét Jatékmuizeum, a Romkert — Nemzeti Emlékhely, a Budenz-hdz - Ybl-
gyljtemény, a Varosi Képtar és Dedk-gytijtemény, a Fekete Sas Patikamiizeum, a
Rendhdz, az Uj Magyar Képtar és a Csok Istvan Képtar.
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d. Roadshow — Miskolc

A Mozaik Mazeumtira Roadshow harmadik allomasdnak helyszine Miskolc volt
2016. szeptember 30-an. A harmadik helyszinen a Herman Ott6 Mtzeum volt a
kozponti kidllitohelyi, de csatlakozott mds fenntartdst intézmény is.

Részvételi szdndékat jelezte a Herman Otté6 Muzeum kozponti épiilete a képtérral és
a Pannon-tenger Mtizeummal, a Herman Ott6 Mtizeum Papszeri Oreg Epiilete, a
Miskolci Galéria és a Thalia-haz.

e. Roadshow — Pécs

A Mozaik Mazeumtiara Roadshow negyedik dllomdsdnak helyszine Pécs volt 2016.
oktéber 7-én. A negyedik helyszinen a Janus Pannonius Muzeum kiallitohelyei
vallaltak részt.

Részvételi szdndékat jelezte a Csontvdary Miizeum, a Vasarely Mizeum, a Zsolnay
Mtzeum, a Martyn Ferenc Mtzeum és a Modern Magyar Képtar.

f. Roadshow — Gyé6r

A Mozaik Muzeumtira Roadshow 6todik allomdsdnak helyszine Gy6r volt 2016.
oktober 14-én. Az 6todik helyszinen a Roémer Floris Mtivészeti és Torténeti Mdazeum
killitohelyei vallaltak részt.

Részvételi szandékat jelezte a Magyar Ispita, az Esterhdzy-palota, a Vastuskds-haz és
a Rémer-haz.

g. Roadshow — Debrecen

A Mozaik Mizeumtira Roadshow hatodik dllomasdnak helyszine Debrecen volt 2016.
oktéber 21-én. Az utolsé helyszinen a Déri Muzeum kidllitohelyei vallaltak részt,
valamint egy egyhdzi fenntartdsi mizeum.

Részvételi szandékat jelezte a Déri Miizeum, a Medgyessy Ferenc Emlékkiallitas, a
MODEM - Modern és Kortars Miivészeti Kdzpont, a Debreceni Irodalom Héza és a
Debreceni Reformétus Kollégium.

A Mozaik Muzeumtira Programiroda és a kidllitéhelyek egyiittes szervezésének
koszonhetSen széles programkindlatot sikertilt kialakitani a roadshow kiilonboz6
helyszinein, a vdarosok szerint lebontott részletes programot ldsd a bdvitett
valtozatban.
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5. Online feliiletek

a. Weboldal

A Mozaik Muzeumtara hivatalos weboldala a www.mozaikmuzeumtura.hu, mely

feliiletet a 2014-es program induldsa 6ta az Orokség Kulttrpolitikai Intézet tizemelteti.
A weboldal 2016-ban jelentés véltozdsokon esett at a program megujuldsanak
jegyében. Frissebb, fiatalosabb jelleget kapott, attekinthet6bb szerkezeti lett,
grafikailag is fejlédott. Felkeriilt a megujult jatékleirds és a frissitett mazeumi lista.

Folyamatosan bdéviil a Hirek meniipont, ahol a programhoz kapcsolédo
aktualitdsokrdl, rendezvényekrdl tdjékozédhatnak az olvasok. Heti tdrlatmozaik
cimmel 1j sorozat indult, melyben muzeumi intézményvezetSk ajanlanak 5+1
kiallitdst az olvasoknak. A rovatot Dr. Kemecsi Lajos, a Néprajzi Muzeum
téigazgatdjanak ajanléjaval inditottuk el, majd az eddigiekben szivesen csatlakozott
ehhez Kérosi Orsolya, a Capa Kozpont és a Mai Mané Haz tigyvezetd igazgatdja,
Berecz Matyds, az egri Dob6 Istvan Varmuzeum igazgatdja, Udvarhelyi Erzsébet, a
veszprémi Boldog Gizella Féegyhdazmegyei Gytjtemény igazgatdja és Dr. Bene Janos,
a nyiregyhdazi J6sa Andras Muzeum igazgatdja.

A Mozaik Miuzeumtira meniipontra kattintva, pontosan Osszefoglalva
tdjékozodhatnak az érdekl6ddk a jaték menetérdl, szabdlyairol, valamint a Roadshow-
t és a Specidlis Mtzeumturékat is megismerhetik néhdny mondatban.

A Kiallitohelyek mentipont alatt ABC rendben lathat6 az 6sszes a jatékban résztvevd
muzeum listdja, de rédkereshetiink vdrosra, a muzeum nevére, vagy akar a
piktogramokkal jelolt tematikdra is, ha az alapjan keresiink meglatogatandé
kiallitéhelyet.

A Galéria meniipontban a programhoz kapcsol6dé rendezvényekrdl lathaté képes
beszamolo.

A Kiadvany meniipont a program kordbbi, 2014-es szakaszdban - az Orokség
Kultarpolitikai Intézet altal — kiadott harom kiadvanyrél nyujt tajékoztatast: a 150
kidllitohely és a kulturdlis ldtnivald Magyarorszdg tavaindl, az 500 miizeum és kidllitéhely a
Kdrpdt-medencében, valamint a 300 Museums and Exhibiton Spaces in Hungary cim( angol
nyelvii mazeumi kiadvanyok leirdsa, drai és megrendelési lehetéségiik olvashatd itt.

A specialis mazeumturdk keretében az egy-egy alkalommal megszervezett debreceni
és vdaci véarosnézd turdk mellett elindult egy kotetlenebb formdban az ’56-os
Mtzeumtira, melynek egy kiilon kialakitott microsite-ja érhetd el az oldalon. A
microsite-on keresztiil a ldtogaté megismerheti a mizeumtura céljat és folyamatosan
aktualizalt, részletes tdjékoztatast kap a programokrdl, kiéllitdsokrol.
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Munkamenetek ~

® Munkamenetek

200

A Mozaik Muzeumtiara Facebook-doboza és Museum.hu programajinlé-doboza
pedig a honlap naprakészségéhez jarul hozza.

tobb
felhasznalészdmot mutatnak, az oldalmegtekintések szama meghaladja a 13 ezret.

A mozaikmuzeumturahu weboldalunk latogatottsdgi adatai ezres
Varosok bontdsdban magasan a f6vdros vezet, de a roadshow-ban résztvevd
telepiilésekrél is sok latogatd érkezik a honlapra. A statisztikdkbol az is lathato, hogy
a legtdbb latogatod referencia alapjan taldl a honlapra, de a direkt és az organikus
keresések szama is magas. A legtdbben asztali vagy hordozhat6 szamit6géprdél nyitjak

meg a weboldalt, és kortilbeliil harmadannyin okostelefonrol.

A honlap statisztikai:

[ Mutaté kivalaszidsa

Ora  Nap Hét Hénap

szept 15

szept 29

okt 13.

okt 27

nov. 10

21

Munkamenetek Felhasznalok Oldalmegtekintések Oldal / munkamenet
4709 3 656 13 908 2,95
e s | Rt s | i | i
Munkamenet atlagos hossza | Visszafordulasi arany Uj munkamenetek %-os ardnya
00:01:52 58,55% 75,60%
LA A i e | EENsmmateiDERNS | e e
Varos Munkamenetek % Munkamenetek
. Budapest 1999 [ 42.45%
. Szekesfehervar 251 l 5,33%
. Debrecen 105 | 223%
. Kecskemet 99 | 2,10%
. (not set) 80 | 1,70%
. Gardony 79 | 1.68%
. Miskalc 75 | 159%
. Eger 69 | 1.47%
. Szeged 68 | 1.44%
10. Esztergom 63 | 1,34%
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O 1. desktop
[0 2. moblle

O 3. tablet

Rendezés tipusa:  Alapbedliitds ~

Munkamenetek +
159,16% &

4709/ 1817
247,79% &

1572/ 452

106,26%
1252607

15,29% #

1357 /1777

-1,86% ¥
528 /538

Rendezés tipusa: = Alapbeallitas ~

Ugyfélszerzés

1 1L .b

159,16% *

4709/1817

164,66%
3295/1245

58,58% &
1248/ 787

-38,52% ¥
166 / 270

33,50%

Uj munkamenetek %-os aranya

053%®

7560% / 76,00%

6,76% &
76,53% / 71,68%

279% &
74,68% / 72,65%

-536% ¥
7413% / 78,33%

8,12% #
78.98% / 73,05%

k %-os ardnya

0,53% *

75,60% / 76,00%

010% ¥
75,27% / 75,34%

219% ¥
75,56% / 77,26%

1570% &
B3.13% / 71,85%

15,50%

35-44

i T
157,78% &
3560/1381

271,30% &
12037324

112,00% &
935/ 441

9,11% &
1006/922

611% &

a017/393

Uj felhasznalok

157,78% #

3560/ 1381

164,39% &
2480 / 938

§510% #
943 / 608

2887% ¥
138 /194

Osszes munkamenet 100%-a
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12,50%

45-54

Viselkedés
Oidal / munkamenet
16,51% &
295,253

-1,50% %
2,76/ 280

11,97% &
sos/z7

4407% &
3,55/247

-1531%
1,80/2.12

Viselkedés

Oldal / munkamenet

16,51% #

295/253

22,00% #*
337/2.76

299% ¥
198/ 2,64

-16,88% ¥
2.10/252

5,50% 5,50%

- - - R, S Y

25-34 55-64 65+

Munkamenet étlagos hossza

4,60% *

00:07:52/ 00:01:58

-40,79% ¥
00:07:15 / 00:02:07

526% &
00:02:37 / 000229

22,73% #
QO:0Z17 / 00:01:47

-26,37% ¥
00:01:10 /000135

Munkamenet étlagos hossza

4,60% *

00:01:52 / 00:01:58

-7.25% #
00:02:05 / 00:02:14

6,74% &
00:01:27 / 00:01:21

-44,84% ¥
00:01:04 / 00:01:56

N

3,03% #

58,55% / 60.37%

931% #
53,36% / 57,96%

-19,63% ¥
4917% / 6112%

-9,04% ¥
53,94% / 59,30%

1589% #
7841%/ 67,66%

Visszafordulasi ardny

3,03% ¢

58,55% / 60,37%

219% #
56,36% / 57.11%

-13,62% ¥
58,17% [ 67,34%

11,89% #
65,06% / 58,15%



Nem Osszes munkamenet 100%-a

45,85%
NG

54,15%
Férfi

b. Facebook

A Mozaik Muzeumtara www.facebook.com /mozaikmuzeumtura.hu linken elérhetd

Facebook profiljat az Orokség Kultarpolitikai Intézet kezeli, a 2014-es szakasz zéréasa
utdn 2015 decemberében inditotta Gjra az aktivizédldsat, és heti tobb alkalommal
bejegyzéseket tesz azéta is kozzé. A kordbbi szakasz zdrdsa utdni iires id6szakban
visszaes6 kovet6i szamot sikertilt visszaszerezni és tovdbb novelni.

A bejegyzések tobb fajtdja van jelen folyamatosan a tobb mint 15 ezer kovetd részére,
igy példaul a kiadott konyvekben szerepl6 és a jatékban résztvevé muzeumok
érdekességei, bemutatdsa mellett jatékokat hirdettiink, melyek kapcsan
konyvesomagokat sorsoltunk ki, a programrél megjelend cikkeket, a honlapunkon
megjelen6 4j hireket is kozzétettiik, és a roadshow programjairdl is tajékoztatast
adtunk, valamint minden roadshow allomdshoz létrehoztunk Facebook-eseményeket,
melyeket szintén folyamatos posztokkal frissitettiink.

Oldal Uzenetek Ertesitések Elemzések Kozzétételi eszkdzdk Beallitasok

Aﬂ&kil‘ltés A napi adatok rigzitése a csendes-oceani idozona szernint tarténik 1hét 1hé 1.NE

Kiemelések Eleje: 2015 12.1
| j 5 12.

Kedvelések 2016 11. 16

Elérés

Oldalmegtekintések

Osszes oldalkedvelés a mai napig: 15 391

Miaveletek az oldalon

Bejegyzesek
Események
Videok
Szemelyek

Uzenetek

Oldal 6sszes kedvelése MEROSZAMOK

zes Kedvelese

15 402
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Attekintés A napi adatok rogzitése a csendes-tceani iddzana szerint tarténik 1hét 1 hé 1. NE

Kiemelések Eleje: |2015.12.1 [E4
Kedvelések ' Vége: 2016.11.16 [
Elérés

Oldalmegtekintések Bejegyzés elérése

Miiveletek az oldalon Azoknak az embereknek a széma, akiknek a bejegyzéseid megjelentek.

Bejegyzesek Organikus Fizetett MEROSZAMOK

Események
Videok
Személyek

Uzenetek

c. Mobilalkalmazas

A Mozaik Mtzeumttra korabbi mobilalkalmazdsa teljesen megujult. A régi applikacié
torlésre keriilt és Gjat toltottiink fel az alkalmazasboltokba. Az 1j tobb funkcids
applikaci6 egyrészrél a matricagytijté-jaték nélkiilozhetetlen eszkoze lett, de ezen feliil
részletesen ismerteti a programban részt vevé mizeumokat, amelyek kozott tematika,
telepiilés vagy abc szerint kereshetiink, az alkalmazds nyitéoldaldn pedig aktuélis
muzeumi hirek, programok jelennek meg.

A jatékosok az alkalmazds druhazakbdl vagy a jatékban részt vevé muzeumok el6tt
kihelyezett megéllité tablan talalhaté QR-kéd segitségével tolthetik le
okostelefonjukra a jatékhoz sziikséges alkalmazast, az ugyancsak az intézményekben
elhelyezett informdci6s tdbldn taldlhaté egyedi azonosité beolvasdsaval pedig azt
igazolhatjadk, hogy valéban jegyet véltottak az adott muzeumba/kiallit6helyre,
megtekintették az ott lathato tarlato(ka)t.

A mobilalkalmazés elérheté Android és iOS rendszer(i okostelefonokra:

e http://bitly/MozaikMuzeumtura Android
e http://bitly/MozaikMuzeumtura iOS

Az alkalmazds kialakitdsa soran frissitett arculati elemeket hasznélva egy fiatalos,
dinamikus okostelefonos applikdcié6t haszndlhatnak a muazeumtarazok. A
meniirendszer megosztasa logikusan felépitve segiti a jatékban résztvevéket.
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6. Kapcsolattartas

A program lebonyolitasdban kiemelt szerepet kapott mér a jaték kezdete el6tt is a
programba bevont intézményekkel torténé kapcsolattartds. Mivel az el6z6 szakaszban
az Orokség Kulttrpolitikai Intézet alakitotta ki a kapcsolatot a résztvevé
muizeumokkal, ezért ezt ebben az id6szakban is az Intézet végezte.

A program indulédsa el6tt —az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma, a Néprajzi Mdzeum
és az Orokség Kultarpolitikai Intézet nevében — e-mailben és telefonon értesitettiik a
muzeumokat a jaték varhat6 induldsarol, majd a késébbi induldsrél és az id6kodzben
megvaltoztatott szabalyokrdl, majd tovabbi folyamatos tdjékoztatast nyujtottunk
levélben és telefonon egyardant a nyomdai anyagok szallitdsa, a sajtétdjékoztatd és az
egyes rendezvényeink kapcsan.

A muzeumoktdl tovabbi adatokat gyfijtottiink be online elérhetéségeikre, id6kozben
esetlegesen megvaltozott adataikra, a kapcsolattartok kinevezésére vonatkozoéan.

A kapcsolattartds sorén mind a Néprajzi Mtizeum, mind az Orokség Kultdarpolitikai
Intézet erre kijelolt munkatarsai folyamatosan kapcsolatban voltak a mtzeumokkal,
igy irdsban és széban is szdmos esetben egyeztettiink, kérdéseik, javaslataik,
problémadik esetén az els6 levél kikiildése 6ta.

7. A program népszertisitéséhez kapcsolédé egyiittmiikodések

Tédjak—-Korok-Muzeumok-Egyesiilet

A Téajak-Korok-Muzeumok-Egyesiilettel (Egyesiilet), a Mozaik Muzeumttra
program induldsatél fennéllé egyiittm{ikodést az Orokség Kultirpolitikai Intézeten
keresztiil tovabb folytattuk és bovitettiik. Az Egyesiilet, mint egytittm{ikodé partner
részt vett a Mozaik Mazeumttara szakmai programjainak — tobbek kozott a varosi
kultartorténeti sétdk, kiilonleges mizeumtirdk — szervezésében és lebonyolitasdban.
fgy keriilt sor a 2016. oktober 2., szombatra meghirdetett véci és debreceni specidlis
muzeumturdkra, valamint a Mozaik Miuazeumtira Roadshow-n Dbelil a
székesfehérvari, miskolci, pécsi és debreceni kultartorténeti sétakra.

Az Egyesiilet sajat kommunikdciés csatorndin, igy tagcsoportjain, programjain,
kiadvéanyain, weboldaldn, kozosségi oldaldn keresztiil folyamatosan népszertsiti a
Mozaik Mtzeumttra programot.

A Mozaik Mazeumttira program kommunikdacidja sordn az Egyesiilet nevét és logdjat
feltiintettiik, mint a programban kozremiikods, egyiittm(ikodd partner. A Mozaik
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Mtzeumtira weboldalan a programhoz csatlakozott muzeumok aloldaldan
feltiintetésre keriilt az Egyesiiletnek a muzeumokhoz tartozé pecsétszdma és az
Egyesiilet ,Kiskonyvtar” sorozatdban, az adott mizeumrodl megjelent konyv cime,
sorszama.

Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont

A program megval6suldsa szempontjdbdl kiemelten fontosnak tartottuk, hogy a
jatékkal kapcsolatos tajékoztatd, illetve reklamanyagok eljussanak a Klebelsberg
Intézményfenntarté Kézpont fenntartdsdban miikodé oktatdsi intézményekbe. Az 58
tankertileti igazgatosag segitségével juttattuk el a fenntartasuk ald tartoz6 kozel 3267
altalanos és kozépiskola részére a programhoz kapcsoléddé kommunikacios
anyagokat.

Magyar Turisztikai Ugynokség

A Magyar Turisztikai Ugynokség (kordbbi Magyar Turizmus Zrt.) célkittizései is
egyeznek a Mozaik Muzeumtira programjaval, ezért az Ugynokség vezetSsége
vallalta, hogy segiti a program népszertsitését. Tajékoztattdk a programrol
munkatarsaikat, és a sajat online feliileteiken (hirleveliikben, honlapjukon), illetve a
Tourinform iroddkon keresztiil hozzajuk fordul6 érdekl6dSk részére is informaciét
biztositottak.

8. Médiakampdny

a. Sajtékommunikacié

A Mozaik Muazeumtira 2015-2016-os szakaszdnak népszertsitésére a
sajtokommunikécio volt az egyik legfontosabb eszkoz. A kampany kezel6je a Néprajzi
Mtzeummal egyeztetettek alapjan az Orokség Kultarpolitikai Intézet volt.

A megtelel6 tdjékoztatds érdekében orszagos és regiondlis sajtolistak kidolgozédsa utan,
sajtokozlemények segitségével koriilbeliil 150 megjelenést generdltunk a preferalt
online, nyomtatott és elektronikus sajtéorgdnumokban. A megjelenéseket a
dokumentdcié III. pontja részletez.

Az elsé tajékoztatdsi hullamot a 2016. szeptember 5-i nyitérendezvényhez igazitottuk,
melyben jeleztiik a nyilvanossdg felé a Mozaik Muzeumtira wjrainduldsat. Ezt
kovetSen hdromféleképpen specializalt a programot ismerteté kozleményt juttattunk
el az orszdgos elérésti 1) csalddi, 2) kulturdlis és 3) programajanlé tematikaja
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sajtoorganumok felé. Majd a tovabbi sajtokommunikacié sordn a roadshow-ra
tokuszaltunk. Minden dallomds el6tt programismertets tdjékoztatét, utdna pedig
beszamol6 kozleményt kiildtiink ki a sajté és a mtzeumi szféra részére.

A sajtokozlemények kikiildéséhez az sajto@mozaikmuzeumtura.hu e-mail cimet

alkalmaztuk, annak érdekében, hogy a programmal kapcsolatos tdjékoztatds egy
feliiletr6l érkezzen a relevdns érdeklédSk felé. Tovabbi részletek a bovitett
beszamoldban.

b. Vasarolt megjelenések

A médiavasarlds esetében a legszélesebb kort kivantuk tdjékoztatni a Mozaik
Mtzeumttra programrol, annak induldsardl és egyes elemeirél. Ennek megfeleléen 30
masodperces radids rekldamspotot készitettiink el, és ennek megjelentetését rendeltiink
meg orszdgos feliileteken és a roadshow-hoz kapcsoléddéan regiondlis addkon,
valamint Budapest teriiletén megrendeltiik citylight és balusztrdd poszterek
kihelyezését. A kampany végére késziilt el egy 30 mp-es vided, melyet a program
kovetkez6 szakaszdban kivanunk felhaszndlni.

Az egyeztetések utdn a médiavasarlds részeként kiiltéri hirdetések keretében
kihelyeztettiink 30 darab citylight posztert és 15 darab balusztrdd rekldamot 3
metrddllomdason: a Széll Kalman téren, az Astorian és a Kélvin téren.

A sajtomegjelenések védsarlasanal orszagos adoként 10-10 alkalommal jelentettiik meg
30 masodperces reklamspotunkat a Bartok Radidban, a Jazzy Radiéban és a Klasszik
Radidban. A roadshow hirdetése kapcsan pedig szintén 10-10 alkalommal regiondlis
adokon is megjelentettiik a rekldmspotot: a Gong Radid, a Fehérvar Radi6, a Radio M,
a Radiol Pécs, a Gyér+ Radi6 és a Best FM frekvencidjan. Tovabbi részletek a bovitett
beszdmoldban.

Jelen roviditett Osszegzésiink mellé postai tGton megkiildom DVD-n a Mozaik
Muzeumtuarara vonatkozo részletes beszamol6t annak minden mellékletével.

Tamogatasukat eztton is koszonjiik!

Wam
Dr. Kemecsi Lajos

téigazgatod
Néprajzi Muzeum




