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A Néprajzi Muzeum palyazatot hirdet

vendég- és frontszemélyzet koordinator

munkakor betoltésére

A tébb mint 150 éves budapesti Néprajzi Muzeum hosszu ideje egyike Eurdpa legfontosabb
szakmuzeumainak, amelyet 2022 tavaszan a Varosliget kapujaban nyild épllete a vilag
legkorszeriibb etnografiai intézményei kdzé emel. A muzeum 6t kontinensrdl szarmazo tobb
mint 200 000 néprajzi targy mellett egyedulallo fényképfelvételeket, kéziratokat, népzenei- és
filmfelvételeket 6riz, amelyek kozott a tObbszaz éves, valamint a kortars targyak egyarant
megtalalhatok.

A jogviszony idétartama
Hatarozatlan ideji munkaviszony.

Foglalkoztatas jellege
Teljes munkaid6, prébaidd kikotésével

A munkavégzés helye
A Néprajzi Muzeum telephelyei, illetve kitelepulés esetén kils6 rendezvényhelyszinek.

A munkakorbe tartozo, illetve a vezet6i megbizassal jaré Iényeges feladatok:

Az idedlis Uj kolléga lenduletes, proaktiv személyiség, aki a frontszemélyzet tagjaként
segitbkészen és készségesen kommunikal a betérd latogatdkkal. Részt vesz a helyszini
jegyértékesitésben, tajékoztatast ad az intézményben zajlé eseményekrél és ismeri a
muzeumi kiallitasokat. Népszer(siti a muzeumi szolgaltatdsokat és megtesz minden téle
telhetdt annak érdekében, hogy a latogatdk kiszolgalasa kifogastalan minéségben valdsuljon
meg. A vendégkoordinator feladatok mellett a frontszemélyzeti csapat 6sszefogdja is egyben,
aki napi szinten felel a beosztasban és a munkakoéri leirasban foglaltak betartasaért, valamint
a muzeumi szabalyok érvényestiléséért.

A munkakdr esti és hétvégi munkavégzést is megkdvetel, a feladatellatas munkaidékeretben
torténik.

Munkabér és juttatasok

Az alapbér és a juttatasok megallapodas szerintiek. A palyazathoz kérjuk, hogy a palyazoé
jeldlje meg bérigényét.

Palyazati feltételek
¢ magabiztos angol nyelvtudas

e (gyfélszolgalati vagy front office tapasztalat
e gyakorlott szinti MS Office (irodai alkalmazasok) ismeretek,
e bintetlen el6élet.



A palyazat elbiralasanal elonyt jelent
e muzeumi és kulturalis terlleten szerzett szerzett gyakorlat,

¢ angol mellett egy masik idegen nyelv hasznalata.
o Interticket — Tickets jegyértékesitd rendszer ismerete

Elvart kompetenciak
o Kkivalo szintl problémamegoldd és kommunikacios képesség,
o jO szervezbi képesség,
e empatia és rugalmas személyiség

csapatban val6 egylttmikodési készség,

szakmai igényesseqg, precizitas és minéségi munkavégzés.

A palyazat részeként benyujtandé iratok

e Fényképes szakmai dnéletrajz a bérigény megjeldlésével,

o |skolai végzettséget, szakképesitést és nyelvismeretet igazold bizonyitvanyok
masolata,

e Hozzajarulo nyilatkozat arrél, hogy a palyazat anyagat a biralatban résztvevék
megismerhetik.

e 3 honapnal nem régebbi hatosagi erkodlcsi bizonyitvany

A munkakor betoltésének legkorabbi idépontja:

palyazat elbiralasat kdvetéen azonnal, akar mar 2026.07.01-es kezdéssel

A palyazat benyujtasanak hatarideje
2026.06.20.

A palyazatok benyujtasanak médja

Elektronikus Uton munkaugy@neprajz.hu cimen keresztll, a levél targyaba kérjik:
Frontszemélyzet koordinator

A palyazat elbiralasanak médja, rendje:

e A bizottsag a palyazoknak szakmai interjut szervez a beérkezé palyazatokkal
parhuzamosan.

e Az alkalmazasrodl az el6készit6 bizottsag véleménye alapjan a Néprajzi Muzeum
féigazgatdja dont. Az eredménytelen palyazék e-mailben értesitést kapnak.

e A beklldoétt palyazatok 30 nap utan megsemmisitésre kerllnek. A palyazat kiiréja
fenntartja a jogot, hogy a palyazati eljarast eredménytelennek nyilvanitsa.



